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MUNICiPIOADE PENALVA DO CASTELO
CAMARA MUNICIPAL

PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA CONTRATACAO DE UM TECNICO
SUPERIOR — SERVICO SOCIAL, NA MODALIDADE JURIDICA DE EMPREGO
PUBLICO POR TEMPO INDETERMINADO, PARA OCUPACAO DO POSTO DE

TRABALHO N°. 83

ATA N°.A1
Processos, métodos e critérios de avaliagao, classificagcao e ordenagao das
pessoas candidatas

Aos trinta e um dias do més de maio do ano de dois mil e vinte e quatro, nesta Vila de
Penalva do Castelo e edificio dos Pagos do Municipio, reuniram a Presidente do Jari — Ligia
Teresa Ramos Figueiredo Soares, Chefe da Unidade de Educacao, A¢éo Social e Juventude, do
Municipio do Satao, o Vogal Efetivo — Anselmo Gomes de Almeida Sales, Chefe da Unidade
Organica de Gestdo Administrativa € de Recursos Humanos, que substituira o presidente nas
suas faltas e impedimentos e a Vogal Efetiva - Ana Cristina Albuquerque Ferreira de Jesus
Botelho Fernandes, Técnica Superior, da Unidade Organica de Gestido Administrativa e de
Recursos Humanos, ambos do Municipio de Penalva do Castelo, os quais constituem o Jari de
apreciacao e selec¢do do procedimento concursal designado em epigrafe, aberto por deliberacao
da Camara Municipal de treze de maio de dois mil e vinte e quatro, para o seguinte:

- Definir os parametros de avaliagdo, a sua ponderacao, a grelha classificativa e o
sistema de valoracao final de cada método de sele¢ao, considerando o perfil de competéncias e
atividades do posto de trabalho.

- Decidir sobre as fases que comportam os métodos de selecdo e das condicbes
especificas da sua realizacao.

- Definir o tipo, forma e duragéo da prova de conhecimentos, bem como os respetivos
temas e bibliografia de suporte.

- Definir a opgéo por adotar, método ou métodos de selegdo facultativo(s).

- Definir a Classificagéo Final e os critérios de desempate.

Assim considerando que:

1 - Nos termos dos n.°s de 1 a 3, do art.° 36.° da Lei Geral do Trabalho em Funcdes
Publicas, publicada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua redagéo atual, conjugado
com o art.° 17, da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, na sua redagao atual, os métodos de
selecgao obrigatérios sdo a Prova de Conhecimentos (PC), destinada a avaliar as competéncias
técnicas, os conhecimentos académicos e ou profissionais, e a capacidade para aplicar os
mesmos a situagdes concretas e ainda avaliar 0 adequado conhecimento e utilizagéo da lingua
portuguesa e a Avaliacdo Psicoldégica (AP), que visa avaliar aptiddes, caracteristicas de
personalidade e ou competéncias comportamentais das pessoas candidatas, tendo como
referéncia o perfil de competéncias previamente definido, podendo comportar uma ou duas fases.
Complementarmente e com o objetivo de obter informagbes sobre comportamentos profissionais
diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais ao exercicio da fungéo,
de forma a complementar os restantes métodos, devera ser aplicada a Entrevista de Avaliagéo
de Competéncias (EAC).

Para as pessoas candidatas que estejam a cumprir ou a executar a atribuicéo,
competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho em causa, os métodos de
selegéo aplicar sdo a Avaliagéo Curricular (AC), que visa aferir os elementos de maior relevancia
para o posto de trabalho a ocupar, entre 0s quais a habilitacdo académica ou o nivel de
qualificacdo, a formacao profissional, a experiéncia profissional, e a avaliagdo de desempenho,
e a Entrevista de Avaliacao de Competéncias, que visa obter informagdes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o
exercicio da funcéo, salvo se estes, os afastem, através de declaragdo escrita, aplicando-se-
lhes, nesse caso, os métodos previstos para as restantes pessoas candidatas;
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2 — A aplicacdo dos métodos de selegdo pressupde a realizagdo e definicdo de
parametros de avaliagdo e um perfil de competéncias, que se anexa a presente Ata desta
fazendo parte integrante (Anexo | — Perfil de Competéncias), considerando o grau de
complexidade funcional e responsabilidade inerentes as fungdes do lugar posto a concurso e o
conjunto de requisitos legais exigiveis para o seu exercicio.

O juri deliberou, por unanimidade, o seguinte:
| — Métodos de Selecao:
A) Prova de Conhecimentos

1 — A Prova de Conhecimentos, com uma ponderacéo de 50%, reveste a forma escrita,
com uma duragdo de 90 minutos, de realizagdo individual, numa Unica fase, realizar-se-a em
papel, constituida por questdes de desenvolvimento, cotada em pontos, convertidos numa escala
de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragdo até as centésimas.

2 — Durante a realizagéo da prova néo é permitida a utilizagéo de telemoével ou qualquer
aparelho eletrénico computorizado.

3 - Alegislacéo de suporte para a construgédo das questdes da Prova de Conhecimentos
e de suporte a realizacdo da PC é a constante do Anexo Il a presente Ata, e o/a candidato/a
pode fazer-se munir da mesma, desde que esta ndo seja anotada/documentada.

4 — A PC é constituida por questdes de desenvolvimento e sdo tidos em conta a clareza
das respostas e enquadramento legal/teérico das questbes a classificar, do seguinte modo:

a) Respostas completas, com indicagdo das normais legais implicadas, cuja clareza n&o
deixe davidas — pontuagdo maxima;

b) Respostas completas, com indicagado de apenas algumas das normas implicadas —
75% da pontuagao;

c¢) Respostas completas, sem indicagdo das normas implicadas — 65% da pontuacéo;

d) Respostas na globalidade certas, registando apenas algumas precisdes n&o
relevantes para a questdo respondida, com indicag@o de apenas algumas das normas implicadas
— 55% da pontuacgao;

e) Respostas incompletas, com indicagdo de alguma das normas implicadas — 50% da
pontuagéo;

f) Respostas vagas e muito incompletas ou que embora facam referéncia a norma
implicada resume-se a sua mera transcrigdo — 25% da pontuacao;

g) Respostas incompletas, sem qualquer referéncia a norma implicada — 15% da
pontuacao;

h) Respostas incompletas e que tendem a fugir ao ambito da questdo, com mera
referéncia a lei geral aplicavel — 10%;

i) Respostas erradas — 0% da pontuagao.

5 — A corregdo da prova é efetuada sob anonimato.
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6 — As pessoas candidatas sao notificadas através da plataforma eletrénica - Plataforma
de Gestdo de Procedimentos Concursais do Municipio Penalva do Castelo, para se
apresentarem no local e hora de realizagdo da PC, devendo comparecer 30 minutos antes da
hora agendada, sendo concedida uma tolerancia de 10 minutos por atraso e n&o é permitida a
auséncia temporaria na sala, apds o respetivo inicio.

7 — A desisténcia da realizagdo da PC s6 pode ser manifestada, decorridos 20 minutos
do seu inicio.

8 - A publicitacdo dos resultados obtidos sera efetuada através de lista, ordenada
alfabeticamente, afixada em local visivel e publico das instalagbes da Camara Municipal e
disponibilizada em: https://recrutamento.cm-penalvadocastelo.pt.

B) Avaliagao Psicolégica

1 — A Avaliagdo Psicolégica, é realizada numa Unica fase e a classificacdo da mesma
traduz uma apreciagédo e analise integrada das exigéncias psicolégicas constantes no Perfil de
Competéncias e é valorada através das mengdes classificativas de Apto e Nao Apto.

2 — Na AP é garantida e observada a privacidade dos elementos e resultados perante
terceiros que nao o/a préprio/a candidato/a, sob pena da quebra de sigilo.

3 - As pessoas candidatas s&o notificadas através da plataforma eletrénica - Plataforma
de Gestdao de Procedimentos Concursais do Municipio Penalva do Castelo, para se
apresentarem no local e hora de realizagdo da AP, devendo comparecer 30 minutos antes da
hora agendada, sendo concedida uma tolerancia de 10 minutos por atraso e ndo é permitida a
auséncia temporaria na sala, apés o respetivo inicio.

4 - A desisténcia da realizagéo da AP s6 pode ser manifestada, decorridos 20 minutos
do seu inicio.

5 — Considerando o disposto na subalinea ii), da alinea b), do n.° 2, do art.° 20.° da
Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, na sua redagéo atual, as pessoas candidatas que
tenham realizado este método de selecdo para outros procedimentos de recrutamento para
postos de trabalho idénticos ao posto a concurso, promovidos pelo Municipio de Penalva do
Castelo, que pretendam aproveitar o resultado obtido, devem manifestar essa vontade ao juri,
nos cinco dias Uteis seguintes a publicacdo da lista das pessoas admitidas ao procedimento,
desde que o resultado da AP nio tenha excedido os 24 meses contados a partir da data da
homologac&o da lista de ordenacéo final.

6 - A publicitagdo dos resultados obtidos sera efetuada através de lista, ordenada
alfabeticamente, afixada em local visivel e publico das instalagbes da Camara Municipal e
disponibilizada em: https://recrutamento.cm-penalvadocastelo.pt.
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C) Avaliagao Curricular

1 — A Avaliagdo Curricular, com uma ponderagdo de 50%, incidira sobre os elementos
de maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar, é avaliada numa escala de 0 a 20 valores,
expressa até as centésimas e resultara da média aritmética ponderada das classificagdes obtidas
nos seguintes parametros:

- Habilitacdo Académica (HA): Em que é considerada a titularidade de grau académico
Licenciatura em Servigo Social ou outro grau académico superior, ndo havendo possibilidade de
substituicdo do nivel habilitacional por formag¢ao ou experiéncia profissional.

Por referéncia a Classificacdo Nacional de Areas de Educacéo e Formacéo (CNAEF) a
licenciatura constante no posto de trabalho integrado no mapa de pessoal, a Licenciatura em
Servigo Social enquadra-se no Grande Grupo: 7 — Satde e Protecdo Social; Areas de Estudo:
76 — Servigos Sociais; Areas de Educagdo e Formacao: 760 — Servigos Sociais.

Em que:
Habilitagdo Valoragao
Licenciatura em servigco Social 18

Grau superior a licenciatura, desde que tenha | 20
sido concluido nos ultimos 3 anos, anteriores
a data da apresentacdo da candidatura

- Formagao Profissional (FP): Sao consideradas apenas as agdes/cursos de formagéo
na area de atividade especifica para que é aberto o presente. procedimento concursal,
devidamente comprovados, com a identificagdo completa do/a candidato/a e ministrados por
entidade devidamente certificada, concluidas nos ultimos 3 anos, anteriores a data da
apresentagéo da candidatura.

Nas agdes/cursos de formagao ou aperfeicoamento profissional cujos certificados, no
que concerne a sua duragdo, ndo tém referéncia a dias ou horas, néo sdo consideradas para
efeitos de avaliagao curricular do referido procedimento.

Nas agdes/cursos de formagdo ou aperfeicoamento profissional em cujos certificados
se verifique que o nimero de horas de duracdo da mesma é maior que o numero de horas
frequentadas ou assistidas, sera considerado o ultimo.

Em que:
Duragao Valoragédo
Até 150 horas 10
De 151 a 200 horas 12
De 201 a 250 horas 14
De 251 a 300 horas 16
De 301 a 350 horas 18
A partir das 350 horas, por cada médulo de 10 | 1 valor até ao limite de 20 valores
horas
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- Experiéncia Profissional (EP): E considerado o desempenho efetivo de fungdes na
carreira visada no presente procedimento com incidéncia sobre a execugédo de atividades
inerentes ao posto de trabalho em causa e ao grau de complexidade e reporta-se as funges
desempenhadas na categoria, no quadro de integragéo em carreira (n°.1, do art®.79°. da Lei
Geral de Trabalho em Fungdes Publicas) e no cumprimento ou execugdo da atribuicéo,
competéncia ou atividade caracterizadora dos mesmos, no ambito da administragdo publica,

devidamente comprovada, através de declaragéo a emitir pelo servigo de origem.

Apenas é contabilizado o nimero de anos completos no desempenho de fungdes

relevantes.
Em que:
Duracao da experiéncia Valoragao
Até 3 anos 10
Mais de 3 anos e até 6 anos 12
Mais de 6 anos e até 9 anos 14
Mais de 9 anos e até 12 anos 16
Mais de 12 anos e até 15 anos 18
Mais de 15 anos 20

- Avaliacdo de Desempenho (AD): Refere-se ao tltimo periodo, néo superior a trés anos,
em que a pessoa candidata cumpriu ou executou atribuigéo, competéncia ou atividade idénticas
as do posto de trabalho a ocupar, que para o efeito, serd unicamente levada a consideracao, a
Gltima nota efetivamente atribuida, em sede de avaliagéo regular, conforme previsto na Lei n°.
66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagdo atual.

Em que:
Avaliacédo Final Valoragéo
Reconhecimento de exceléncia 20
Desempenho Relevante 15
Desempenho Adequado 10
Desempenho Inadequado 0
No caso da pessoa candidata que, por razdes | 10

gue ndo lhe sejam imputaveis, e desde que
devidamente comprovado, n&c possuam
avaliagéo do desempenho relativo ao periodo
a considerar

2 — A Classificacao Final do método Avaliagdo Curricular, é calculada de acordo com a

seguinte férmula:

AC = HAX30% + FPx25%+EPx35%+ADx10%

3 - A publicitagdo dos resultados obtidos serad efetuada através de lista, ordenada
alfabeticamente, afixada em local visivel e publico das instalagdes da Camara Municipal e

disponibilizada em: https:/recrutamento.cm-penalvadocastelo.pt.
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D) Entrevista de Avaliagcdo de Competéncias

1 — A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias, com uma ponderacdo de 50%, visa
obter informacdo sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as
competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungéo, designadamente os
identificados no perfil de competéncias, e permitir uma andlise estruturada da experiéncia,
qualificagdes e motivagdes profissionais, através de descrigbes comportamentais ocorridas em
situacBes reais e vivenciadas pelo/a candidato/a, valorada numa escala de 0 a 20 valores, com
valoragdo até as centésimas, e incide sobre:

- Responsabilidade e Orientagéo para o Servigo Publico;

- Planeamento e Organizacéo;,

- Andlise da Informacéo e Sentido Critico;

- Tolerancia a presséo e contrariedades;

- Iniciativa e Autonomia.

2 — As competéncias comportamentais serdo aferidas com recurso a avaliagéo dos
comportamentos, de acordo com o descrito no Perfil de Competéncias Anexo 1.

3 — A classificacéo final deste método de selegéo resulta da média aritmética simples
das competéncias e sera apresentada na “Grelha Classificativa Individual da Entrevista de
Avaliagdo de Competéncias” que se encontra em anexo a presente ata e que dela faz parte
integrante — Anexo lll.

4 - As pessoas candidatas sdo notificadas através da plataforma eletronica - Plataforma
de Gestdo de Procedimentos Concursais do Municipio Penalva do Castelo, para se
apresentarem no local e hora de realizagdo da EAC, devendo comparecer 30 minutos antes da
hora agendada, sendo concedida uma tolerancia de 10 minutos por atraso e néo é permitida a
auséncia temporaria na sala, ap6s o respetivo inicio.

5 - A publicitagdo dos resultados obtidos serad efetuada através de lista, ordenada
alfabeticamente, afixada em local visivel e publico das instalagdes da Camara Municipal e
disponibilizada em: https://recrutamento.cm-penalvadocastelo.pt.

Il - Classificagéo final e Critérios de Desempate:

A) Classificacdo Final (CF)

1 - A classificacdo Final das pessoas candidatas que completem o procedimento
concursal, com a aprovagio em todos os métodos de selegéo, e efetuada por ordem decrescente
da média aritmética ponderada das classificagbes quantitativas obtidas em cada método de
selegdo, expressa numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragao até as
centésimas e é calculada de acordo com a seguinte férmula:

CF=50% PC + 50% EAC
ou

CF=50% AC + 50% EAC

e
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2 — A lista de ordenacdo Final, unitaria, é afixada em local visivel e publico das
instalacbes da Camara Municipal, disponibilizada em: https://recrutamento.cm-
penalvadocastelo.pt e as pessoas candidatas ordenadas, dela sdo notificadas para a
audiéncia dos interessados.

3 — A Lista de Ordenacio Final, homologada, é publicitada na plataforma eletrénica, e
todas as pessoas candidatas, incluindo as que tenham sido excluidas no decurso da
aplicagdo dos métodos de selecéo, sdo notificadas do ato da homologagéo.

B) Critérios de Desempate

1 - Em caso de igualdade de classificagéo final, serdo adotados para além dos definidos
no art.° 24.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, na sua redagéo atual, os seguintes
critérios, pela ordem enunciada:

a) Maior Classificagdo na Entrevista de Avaliagdo de Competéncias;

b) Maior Grau Académico;

¢) Maior Média Final do Curso Licenciatura em Servigo Social.

2 — De acordo com o n°.3, do art®. 3°. do Decreto-Lei n°. 29/2001, de 03 de fevereiro, na
sua redacio atual, a pessoa candidata com deficiéncia tem preferéncia em igualdade de
classificacéo, a qual prevalece sobre qualquer outra preferéncia legal, devendo este declarar no
formulario de candidatura, sob compromisso de honra, o respetivo grau de incapacidade, o tipo
de deficiéncia e os meios de comunicagao e, ou expresséo a utilizar no processo de selecéo.

lll - Disposicoes Gerais:

1 — Cada método de selecdo é eliminatério, sendo excluido do procedimento o/a
candidato/a que:

- Obtenha uma valoragéo inferior a 9,5 valores, ndo Ihe sendo aplicado o método
seguinte.

- Obtenha um juizo de Ndo Apto no método de selecdo cuja valoragéo € efetuada
através das mengdes classificativas de “Apto” e “Nao Apto”.

2 - O presente procedimento decorre integralmente em plataforma eletrénica, disponivel
em https://recrutamento.cm-penalvadocastelo.pt, incluindo as notificagdes.

3 — Na Plataforma de Gestao de Procedimentos Concursais do Municipio de Penalva
do Castelo, os fluxos de avaliacdo e fases, sdo definidos da seguinte forma:

- Fluxo Métodos de Selegdo Obrigatérios (Sem RJEPTI).

- Fluxo Métodos de Selegao Obrigatérios (Com RJEPTI).

4 — Em cumprimento da alinea h), do art®. 9°. da Constituicdo da Portuguesa, a
administragdo publica, enquanto entidade empregadora, promove ativamente uma politica de
igualdade e oportunidade entre homens e mulheres no acesso ao emprego € na progressao
profissional, providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer forma de
discriminacgao.
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5 - Em tudo o que ndo esta expressamente previsto na presente ata, o procedimento
concursal rege-se pelas disposicdes constantes da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas,
aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, e Codigo
do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, todos os

diplomas na sua redacgao atual.
E n3o havendo mais nada a tratar, foi encerrada a reunido, da qual se lavrou esta ata,

que depois de lida em voz alta, vai ser devidamente assinada.

O Juri,
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1 INFORMACAO GERAL

1.1 —~INFORMACAO RELATIVA AO ORGAO

DESIGNACAO

MORADA

TELEFONE GERAL
ENDEREGO ELETRONICO
PAGINA DA INTERNET
NIPC

DIVISAO

UNIDADE ORGANICA

MPC — MUNICiPIO DE PENALVA DO CASTELO

AVENIDA CASTENDO
3550-185 PENALVA DO CASTELO

232 640020

GERALM-PENALVADOCASTELO.PT

WWW.CM-PENALVADOCASTELO.PT

506792404

DiviSAO DE CULTURA, TURISMO, DESPORTO, TEMPOS
LIVRES, COMUNICAGOES, MARKETING, INFORMATICA,
ACAO SOCIAL, EDUCAGCAO E JUVENTUDE

UNIDADE ORGANICA DE COMUNICACAO, MARKETING,
EDUcCACAO, ACAO SOCIAL, JUVENTUDE E TURISMO
(UOCMEASJT)

LA~



2 ENQUADRAMENTO DO POSTO DE TRABALHO

2.1 COMPETENCIAS DA UNIDADE EM QUE SE INSERE
a) Parque escolar transportes e recursos educativos;
b) Acao social escolar; Refeitérios escolares dos alunos do 1.° ciclo do
ensino basico e pré -escolar;
c) Planeamento e gestdo das atividades de enriquecimento
extracurricular do 1.° ciclo do ensino basico;
d) Assegurar a gestdo do pessoal ndo docente dos estabelecimentos de
ensino, nos termos da lei;
e) Projetos socioeducativos e comunidade;
f) Planeamento e analise da intervengao social e habitagéo;
g) Elaboragéo e atualizagdo da carta educativa;
h) Promogéo dos direitos e protecédo das criangas e jovens em risco;
i) Promocéo e potenciar o empreendedorismo juvenil;
j) Acompanhar e programar o funcionamento do espaco do cidaddo;
1) Criar. gerir e coordenar o funcionamento do posto de turismo;
divulgacdo das potencialidades turisticas do concelho; turismo e
valorizagéo do territério;
m) Promocao de feiras, exposi¢cdes ou outras atividades que promovam a
imagem do municipio e do patriménio turistico do concelho; geminacées;
comunicagao social; espaco do cidadao.

2.2 — CARACTERIZAGAO DO POSTO DE TRABALHO
CARREIRA/CATEGORIA: TECNICO SUPERIOR

AREA FUNCIONAL: SERVICO SOCIAL

AREA PROFISSIONAL: SERVIGO SOCIAL

N.° DE POSTO DE TRABALHO DO MAPA DE PESSOAL DE 2024: 83

ATIVIDADES - AS ATIVIDADES CONSTANTES DO POSTO DE TRABALHO EM QUESTAQ, SAO:

v Desenvolve, no quadro do projeto educativo, as fungbes inerentes a sua

especialidade, no ambito do sistema educativo, competindo-lhe, designadamente:
a) Colaborar com os 6rgdos de administragdo e gestdo da escola no
ambito dos apoios socioeducativos;

b) Promover acbes comunitarias destinadas a prevenir a fuga a
escolaridade obrigatéria, ao abandono precoce e ao absentismo
sistematico;

c) Desenvolver agdes de informagdo e sensibilizagdo dos pais,
encarregados de educagédo e da comunidade em geral, relativamente as
condicionantes socioecondémicas e culturais do desenvolvimento e da
aprendizagem;

d) Apoiar os alunos no processo de desenvolvimento pessoal;



e) Colaborar, na area da sua especialidade, com professores, pais o /
encarregados de educacao e outros agentes educativos na perspetiva do y
aconselhamento psicossocial; / 4

f) Colaborar em acbées de formacdo, participar em experiénciag/"
pedagogicas e realizar investigagdo na area da sua especialidade;

g) Propor a articulagdo da sua atividade com servigos especializados, em
particular nas areas da salde e seguranga social, contribuindo para o
correto diagnéstico e avaliagdo s6cio médico-educativa dos alunos com
necessidades especiais, e participar no planeamento das medidas de
intervencdo mais adequadas;

h) Exercicio das demais fungbes cometidas por lei, por deliberacdo da
Céamara, por despacho do Presidente da Camara e das respetivas
chefias.

2.3 — RELACIONAMENTOS INSTITUCIONAIS

INTERNOS: SUPERIORES E COLEGAS
EXTERNOS: SERVIGOS, MUNICIPES E OUTRO PUBLICO

3 REQUISITOS DE EDUCAGAO E FORMAGAO

3.1 HABILITACAO ACADEMICA
NIVEL: LICENCIATURA
AREA CNAEF — CLASSIFICAGAO NACIONAL DE AREAS DE EDUCAGAO E FORMAGAO:
SERVICO SOCIAL
GRANDE GRUPO: 7 — SAUDE E PROTEGAO SOCIAL
AREAS DE ESTUDO: 76 — SERVICOS SOCIAIS
AREAS DE EDUCACAO E FORMAGAOQ:760 — SERVICOS SOCIAIS

4 COMPETENCIAS TECNICAS

Conjunto de conhecimentos cientificos e técnicos e de capacidades para proceder & sua
aplicacdo, que se revelem indispensaveis as fun¢des a desempenhar.

5 EXIGENCIAS PSICOLOGICAS

Conjunto de atributos/caracteristicas psicolégicas que s&o indispensaveis para o
exercicio da funcéo posta a concurso.

5.1 — POTENCIAL COGNITIVO
A avaliagdo das aptiddes tem por base o desempenho das pessoas candidatas, em testes
de aptiddo, por referéncia a normas de desempenho-padréo, aferidas para amostras da
populagdo portuguesa, com o nivel habilitacional exigido para o posto de trabalho.



5.2 —- POTENCIAL COMPORTAMENTAL
Este potencial é avaliado com base nas dimensdes caracteristicas de personalidade €
competéncias comportamentais, e por esse motivo vai incidir sobre as competéncias qu
a seguir se identificam, definem e operacionalizam.

COMPETENCIA

ﬂESPONSABILIDADEE\

ORIENTAGAO PARA O
SERVICO PUBLICO

Atuar de acordo com os
valores e principios
éticos e deontolégicos
e prossecucao do
interesse publico e dos
cidadaos e contribuir
para a melhoria
continua

o _/
/ PLAN EAMENTOE\

ORGANIZAGAO

Programar, organizar e
controlar a sua
atividade , definir
objetivos, estabelecer
prazos e determinar
prioridades

/ANALISE DA |NFORMA(}AO\

E SENTIDO CRITICO

Identificar, interpretar e
avaliar diferentes tipos
de dados e relaciona-
los de forma légica e
com sentido critico

\_ /

TRADUZ-SE NOS SEGUINTES COMPORTAMENTOS

ﬂlalisa de forma critica e légica a informacéo necessériah

Reconhece o0 seu papel na prossecugcdo da missao e
concretizacdo dos objetivos do servico e responde as
solicitagbes que, no ambito dos eu posto de trabalho, lhe séo
colocadas, priorizando o interesse publico em toda a sua acao,
no respeito pelos direitos e interesses dos cidaddos e das
entidades

Atua respeitando principios éticos, deontoldgicos, juridicos e
metodolégicos, e os valores da transparéncia, integridade,
imparcialidade e igualdade

Responde com prontiddo e disponibilidade as exigéncias das
funcBes, e mostra-se disponivel para com os utilizadores do
servico (internos e externos), tratando-os de forma justa e
imparcial

Analisa criticamente processos e procedimentos tendo em vista a
melhoria continua do servigo publico a prestar.

E sistemético e cuidadoso na preparacéo e planeamento, de forrm
atempada, das suas tarefas e atividades

Planeia e organiza as atividades e projetos que |he séo
distribuidos, de acordo com os recursos que tem & sua disposicao

Realiza as atividades definindo prioridades, e centrando-se nas
atividades de maior relevancia para a concretizagdo dos objetivos
e prazos estabelecidos

Reavalia o plano de trabalho e ajusta-o as alteragbes e
imprevistos, introduzindo as corregdes consideradas necessarias

realizacdo da sua atividade

Perante um problema analisa os dados, pondera diversas
alternativas de resposta e propde solugdes em tempo considerado
atil

Prepara-se antecipadamente quando tem de enfrentar situagdes
ou trabalhos de especial complexidade técnica, procurando munir-
se de informagao

Fundamenta ideias e pontos de vista, sustentadas em informagéo
e base legal, comparando dados e informagdes de diferente)

Wtes. identificando aquelas mais relevantes para a sua atividade




TOLERANCIA A PRESSA OE\ ﬁE produtivo mesmo em ambiente de pressao

CONTRARIEDADE

- ~ “pr . ra -‘l
Perante situagbes dificeis mantém normalmente o-. ontrolo
emocional e discernimentos profissional
Lidar com situacdes de

pressao e com Gere de forma equilibrada as exigéncias profissionais e pessoais
contrariedades de
forma adequada e Aceita criticas e contrariedades

Cofissional / K j
/ INICIATIVA E AUTONOMM\ ﬂ em uma postura ativa e dindmica, responde as solicitagéesx

desafios profissionais

Atuar de modo
independente e
proactivo no seu dia a
dia profissional, de
tomar iniciativas face a
problemas e empenhar-

se em soluciona-los Sabe procurar solugdes alternativas para resolugdo dos problemas
profissionais

N AN v

Concretiza de forma auténoma e diligente as atividades que lhe
s&o atribuidas

Tem iniciativa para a resolugdo de problemas que surgem no
ambito da sua atividade
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MUNICiPIOADE PENALVA DO CASTELO
CAMARA MUNICIPAL
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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA CONTRAT/_\CAO DE UM TECNICO
SUPERIOR — SERVICO SOCIAL, NA MODALIDADE JURIDICA DE EMPREGO
PUBLICO POR TEMPO INDETERMINADO, PARA OCUPACAO DO POSTO DE

TRABALHO N°. 83

Anexo ll
Legislacdo de Suporte a realizacdo da Prova de Conhecimentos

A legislacéo de suporte sera a seguinte:

- Lei n° 75/2013, de 12 de setembro, que estabelece o regime juridico das autarquias
locais, aprova o estatuto das entidades intermunicipais, estabelece o regime juridico da
transferéncia de competéncias do Estado para as autarquias locais e para as entidades
intermunicipais e aprova o regime juridico do associativismo autarquico (verséo atualizada);

- Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto, que estabelece o quadro da transferéncia de
competéncias para as autarquias locais (versdo atualizada);

- Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, que concretiza o quadro de transferéncia de
competéncias para os 6rgdos municipais e para as entidades intermunicipais no dominio da
educacao (versao atualizada);

- Lei n° 169/99, de 18 de setembro, que estabelece o quadro de competéncias, assim
como o regime juridico de funcionamento, dos érgaos dos municipios e das freguesias (versédo
atualizada);

- Lei n°. 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o sistema integrado de gestéao
e avaliagdo de desempenho na Administragdo Publica (SIADAP) (versdo atualizada);

- Decreto Regulamentar n°. 18/2009, de 04 de setembro, que procede a adaptagado aos
servicos da administragdo autarquica do SIADAP, aprovado pela Lei n°. 66-B/2007, de 28 de
dezembro (versao atualizada);

- Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n°. 35/2014, de 20 de
junho (versdo atualizada);

- Cédigo do Trabalho, aprovada pela Lei n°. 7/2009, de 12 de fevereiro (versédo
atualizada);

- Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de
2016, (Regulamento Geral de Protecao de Dados) (versao atualizada);

- Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n®.4/2015, de 7 de
janeiro (versao atualizada);

- Constituicdo da Republica Portuguesa (versao atualizada).
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